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Persalngon dan Ectdakgaﬂta.ﬂ ngen Hdak hanya membutuhkon persiapan swategl et
Juga bagaimana cara I.I.I.'I.lITEJ‘dLn;H memperobely Keunggulan mﬁiﬁmmpem dﬁng;lF:L
citra berinovasi, Btbcnia studi terdabule menunjukkan lahwa inevas Iebih sermg dikaitkan dtnin
fakice indernal termasvk mamajemen puncak, swmber dava maousii, keman teknodogi chan
budaye organisas (Bhactacherfes o af, 205 Del {hmn&gomﬁ]:a. 1490y Subramanten & Nilakants,
15hM]. Inavvasi juga dapat dtp&jlfuhi odeh Eekror eksternal sepert permintian Eiﬂk:a! tndakan pes
sprta peraturan dad pemerin [Carvana ef of, 202 Trpsas, NHIH, Yalabik & Feirchild, :!I?ﬁ?'
Kedva bkior peoenin strategl inovasi yang berbeds menunjulkdan babwa strategi dapot disesusilan
dongan kondisi dimana perusabann berada dan beropernat,

Fenyusunan swategd novas! tenty membutchken dukungan sunber davi mtemal agar dapa
memberikan dampak posit] bagl perusahasn. Apabils mengaon pady reswrce-based theory,
EPM:I]‘I.:I'i:ITI kinerjs weperti :,’Tll.'lf diharapkan sangat ditembikan oleh  Gktordfakine  intemal dan

amkteristik ongnisasi (Barney, 1801 Salahb satu o mivermil tersehot adaloh modsd miebskioal
Mudul elekisl diakul selagan aset ddak Deosujuad vang, dapa digusbkan wouk melggkita
kembsesan dan mendoreng organisast uniek mmzem]'da man relald Inovasl, kreatvites dan
Em:lpl.u.n ndlal [Bonds, Keow, & Fichardson, 3000 Chen Gaoh, 305 Pew Tan, Plowman & Hancock,
7).

Topth wwugenal keddabpasian loghuigan, straegl ooevasl, koeos ongganiseal dis el
intelckiual pada dasarnya merupakan wpik vang selaln menank vtk dielin ksoems selaras
dengan lenomens vang difadapd oleh berhaga: entitis, Srateg inovast menjadi Bbktor sama ik
IO TTICT am kompetisi sehi berdampak pada kneda pereshasn syab & T.':h]]':.di, 214).
Prajogn é:l'dnll.-}_?up:. meneliti Llnp'E vung serupa t=tapi dengn mempertmbangknn kondisi ingkungan
yang secking -l:h]'m:EL oleh perosihaan dimana fingkungan bisnis merupakan slsh zam faktor
E‘ﬂ.ﬂ# ianﬁp memiliki peran penting dalam memilih sieategt inovas. Penelitian torsebat memilik

esamaan dalam hal menilai kinerga perusahaan, namnn masth terbatas pada fakior Mneya keaangan.
El':h.l..il:rim_l._.'p.n dEnEp.n ik, F-:n:['il:i::n i mensmbahkan Bkior lain yach mmgh:mhina.ﬁ.[:.l.m k:i.nr.lja.
kenangan dan knerja nonrkevangan dalam mendlai kinega perusihasn sgar diperoleh infiormis
vang lebih kemprehensid tenting kinega, Berkensan denpan hal itw, peoelitian sebeumnya jugs
belum sepanubnys konkhsit lﬁajt peran stratepl movas Iemad.a]L k:lnerj[: pervsnbann. Prajogn
Eﬂﬂlﬁ] mermunjukkan bohwa Gdak semmua inovas: dapart mend incrje karoas bergantung pada

ondist yang dibadapl, sedangkan Hilman & Koliappen (2015) membokikan bahwa srategl iovas)
dapar membantu ml:njm%mlkan kinega perasahaamn,

Ferdasarkan penjelimn mengenal keterkabtan antar batidakpastan lnghungan, deategd, dan
modol intelekmol dolom mencopal knega orgundsnsi serta kosahﬁunguu h:,afpm&ll.1mn1 ik,
ks pepeliban mi Beoojuem wiok seoguji ketobadi pean cecsebul Beaggan aenyusun sheoa ada
atan Gdaknva hubungan langsung antara ketidakpastian ngkunean dengan strategi vang dipdlib
dan kinetja crganisasi. Disamping i, adanya sesepjirgan penelitian terdabube membuka peluang
umnak menemukan EBkior lain vang dapst mem{-ng:anﬁ kinerja. Salwh satu fakior adalsh dengan
(TTETTOTH Y ppumbial flebebiog] selagni varubel pemedis vang dagal menjadi penodoae suateg)
inowast dan peneEﬂimJ. harapkan dapat
menjadi pelenykap penelitan sebehumnva,

Uik nm—:l-mp-e-c?:ban hubungan disntars beberspa faktor vang ditalit, terdapsat beborapa teor
yang dignnokan pada peashtion inl yaio e k-:nmmdlcnd vang cukup relevan apabila dikajthan
dengan penelican mi dimansa teor kotnjensi dapar didefimsibkan sebagal teard vang mengharuskan
entites untuk mengidmtifkasi aspek terientu dan sistem akuntansi vang dibubunglkon dt"tcEm kondisi
teriemin dan menenjukkan prna.m']l ang tepal fﬂﬂe:,u .E-I'Iltit rori onbnjen s men el hahwa
clektivitas oggniansl dischabkon cleh kescaaion koraktersnk organised dengon kemunghinan

'muyfrjmenc-emﬂnkan simiasi yang sednng dihadapd oleh organisasl [Donaldson, 2000} Sama haloya
etk dihubungkan dengan akuntanst manajemen vaily sistem akuntansd vang diimplementasiban
tergsntung padn hebempa Blkior yvang dapal memengamihi kesrsuzian temsebnt seperdi sibess dan
kondisd vang sedang dihadapl (Odoy, 1960),
sebiiginl upsa uiuk mengladagd boudubpostian loghongan dan menreisighan pemsaiigan,
maka diperlukan swmber daya tertenn sebagammana yung dijelaskan dalam resource-dased theary:
K rermerre e r.fﬂ-.rl.r_'}' mmlpn'kan EENE VR mrﬂgrlashm ram mr-mprrﬂ"lui rasar InnrnL; 1lan
kompeitil don kinerju (Barney, Ketchen & Wright, 51 1; .‘ﬂntrﬁaﬂ Z0; Vorhdes & Muorgan, HX)5),
Sobual porasabmn dapul wemil koongguban kanpeidld bedka dapal mecptikan wbd chooml
lebih besar dar rita-rata nikal vang dihasilkan perusshain lain dalam saiu industr. D ing
i, perusahasn lain tidak mampo menine strategl vang digunakan (Bamey & Clark, W07 Setidaknye
L 2 psumsi dusar yang menjeliskan tentung pendipiann keungrulan ln:u'.nPuI:iLif chan kinesja
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st perusahann melebibi kineen perusahoan yong lain vadtm memilld sumber daya vang berhedao
dan perbedasn tersebut dapal dipertahankan.

Eepemilikan sumber dayva yvang memadai saja Gdak cokup dalam menghadap) dinamika bispis
ang ada karena dipedokan sumber daya vang berbeda dan mampo menciptabkan. keunggubn
ompeitl bagh perusahpn seperti pengetabuan atan dapat dmm n dalam modal inteekioal

vang didukung oleh fnowfedge-based’ theary. Knowdedge-lesed heony herfokus pada proses aau
ur dimana kemompuan khuss persshain dapal berkembang dan dikembangkan dar wakiy
wakiu melalui proses pembelajarn yang dipandang sebaga elemen pokok dalam mencapad

e ulan kﬂlﬁpcddfﬁinmch, SIHEE MEL‘ﬂfr & Cﬁuhra'-'mthv. ), Antars sesotrree-based
clan wirdee-fased -memiliki keterkattan dalem bal sumber daya, Resourcebased theory
mendugs bakw km‘a]ﬂenﬂ untuk perusalaan bevasal dard sumber diva ddak bersaud (khususnva
peengretubuan), sedangkan knoudedoefaed theorymempummalan pentimgmea keunggrlan kompue !

h-.rh'.th:njutn:n E;Lﬂmn sumher doyi Lr:rs-l:h”ﬂl mliFl:liLi.ru M."]'ﬂ'.t:.m:l ﬁ.lial n:mm“j:id.i chasur m
liferensiist beckelmfuian {Wikiund & Ii:ﬁ];l:]ll. BHED),

Keterkailan anbra strategl inovask, ketidakpastian Ingiungan, Kinerfa organisasl dan modal
intelekinal pads dsamyva dapat ditelosurd berdasarkan penelition terdahulu atan teort4eor vang
T mr@?]uknn hn ungan keempat hal erscbut. 5:[1:;5;1 comtnh, F.a.da saat kontels li.nsi:
yataggs Uil sevigal dedish puistd s ik, dleprad ol edihosk, oo ganesst akin cemdenong imvadesah
atir. berupava. semmksen; mm}ﬁn untwk dapat menurankan ketidakpastan tersebut dengan cara
merespon kondis tersebnt melshy berbagal wpava vaitie memilih seateg uﬁ tepat. menyetul
adanya peoggunan sumber daya dupat menciptakan melad serta meningkatkan koordinasi
kebersamaan (Obver, 149€H). Hal l.ﬂ'aeLL:iEmm organissi akan merespon sebaik mumgkin ketika
dihadapkan pada berbogai macam tekanan terutama mg mengandung unsur kebdakpastian yang
tingg:. Hal tersebut sefalan dengan teor kontinjens a strategi azau kemampuan perusshsan
harus diselaraskan dengan karalterstik linghungsn organisssi.

Untuk mmgha:la.g:i keetidakpoasitinn linsku.n.ﬁm 5e i g, Pm'.l.Pl.-]a]-:n bimis k]:m.m:rtyn msnajer
memeriukan kermampuan yang dinamis, usaha ving lebih kems ink merespon de cepat serta
meningkatkan kesadaran tedeais peluang pads ket astian tersebol Respon vang dapat dilakukan
oleh manajer biss besagam seperti mergelols ketidakpastian dengan mengem bangkan produk baro
i Teeeed Leib, 2016} dimana pengembangan produk sengat berhubungan dengan strategt perusshsn
dhalam berinovast
H;: feddakpastian dmsburgan berpengard fangsing secard postill ferftadsp peaspenaen sirleg
FrasTyan,

Kondis voang tidok pastd me ruekan Feml:mun untuk mempersippkon nghkah longlab
Leesbenul s e Lu].a:!:.ﬂau: }urfid“hlﬁlii'i. al i seloyahoaa ﬂ:j;:]ul:l.ma ﬂmu Lewni hl:l.l.i.u'E'm:.i.
babwa seliap organisasi perhn menyvesusikan kondis vang sedang dibadapi dengan kamklerisik
organisas agar tercapai kineda yang efektf Loghungan yang tidak pasd atan dinamis dapat juga
dibubungken dengan komtebz yang bermacam-mocom  dimana esloh satunya adalah ketatmya

THAGAIQAI PR - VALY, diseladbsb o olel lekuodogi weodeny, deregulasi ekooond dien privadsasi

mwich, 1), Saat pensahaan becada dalam Ingkungan dengan Kompetst vang keiat, perusshaan

pethu mersih dan mempertahankan keungilan kempetin] sehi perusahaan dapat bermdaptosi
dengan copat (Senge, 19970), Kepon ]:-e-meaE;rm dapat diwujudkan ﬁengan mebikulan produkst va
lebih inovetif dan discsualkar dengan kebutuban pasar (Tripsas, 20088, Untuk menghasillan n-dﬁ
vang inovaol, diperukan kombinasd kecanggiban wknelog dan pen wan yang memadal agar
chipat menin an kemampuan perusshaan dalom bernovasi dan ampak pada terciptanya
krunggulan kompeticl sehimga kinerja. pensahaan depat meningkst vimyg ditunjukkan dengan
pening swtan pangsn posar dan p:ul‘ltnﬁﬂu téahrn & Covin, 1058,
H ¢ Sedoed pastan S aaean berpeageruh fangang secira peddf redfedap binents orgagisast

'['h“E:nE-.ut vang ditumiet untuk beradaptast dengan lingkungan dan berkompetist dengan para
pessing s H:]'l:r eV E:ﬁEimn shraryis |:-. itlrs & Smwe, f.Elflfl"I:l Rerdisark:m reunerme i
thany, kosukscasn swategl inovis dapat memberkon kinerfs vang sangat batk koreon novas dape
pernbaeribio wlal fonbish Dogs pelaoggan, oeoilibd perbedia dibaalingghon pesdog, relatf suli
unbuk ditire dan ddak dapat digantikan (Bamey, 1L Peteral, TG, Wernerelt, 1568}, Straleg inovas)
chaper. dipandang dan cdua pesspektf voity strategi inewnsi produk dan dimana masing-masing
memniliki kelebihan dan keistmewaan, Kelebihan tersebuat memun gk perusahaar untuk merai
dan memnpertabinhan keungguba kompeldil Kotke, pemsabaa dapsl meemkan beagguka
yangr tidak dapat dittm dengan mudah. malka Fﬁm}m akan mendapitkan banyak manfaat

H ; Pengpunaen seategi imervast berpengaruh luygouny secara posiad terhadap kinerts crgantas
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Unmk dapat berinevasl, perusahaon harus dapat mengoptimalken sumber dive vang dimilik
snﬁe:‘u miodal inteleboual, Secun: dengan penjelasan pada iunmgdgp-bmdm-m'mqmmyebuﬂmn
babwa untuk dopst mewojudkan keanggulan kompetitid vang ada poda modal intelektial, maka
diperukan proses yang dapa: menjadikan penmahaan iemes berkembang dimana salah sstunya dan
swateg movesl yang hrsluhlﬁl.l-:uphan. Eeterkadtin snmm strateg novast dan modal intelektual elah
ditelid oleh Harivad & i (2004} vang menunjubklian adanyva hubungan posidf anara srateg
inrwasi dan modal miel dimana persahsan wembiiuhkan medal intelekoeml dalam penera

dar Hamdson & Sullivan #

swafeyd. Hasil penlitian

mencrukan bihwe kes torkait peni tan kincria bergantung pada nsaha Ao
rithaan dakam mengoptimatkan il vang wrkandung dalam modal mu-]-_-kr-.:ﬁ.

ﬁ?ﬁb Rl Mgl ovaest Berpengerh fﬂmwwampaw'wnm;f Liexdad inteiekial

oelul intelcktual dinvgeenn sehagri modal yang. mampon menyvediakan sumber daya dan

kemoreponan untuk menghaosi an ke lan Eompeditil melahe tga homponen yaihg e cagisn

sirncieral e chien et captal, Benlswkan seovioe-daved theory, swnber dasa nterml

spperti sumber dova intelekiual yang tidek bersujed memilikl nitad, sl unmk ditio dan memdlik
an vang sangar penting untik memperoleh kenngoutan kempetitf vang berkelanjuton [Kamuekama

13). Penelitian yang dilakukan obeb Chen ot ol (3 :IEE‘ menimjiklan babwa modal mbelekiual vang
ikl oleh pen s beopeogaond posiil wedudag Kioeja peoosastimon, Pooeliton v Gibakaka
odch Kalkan e af [A014) jugn menermvkan bahwa sesctury capetal vang dicenminkan LEH.‘]]. jumlbak
pengelunrsn untek Enehum dan pengembangan memiliki pengamb vang positf techadap nis
perusthasn dan probilabilias,

I : Mol st ! berpenguruh dngsung secara posit terhadsy Sivegs oo,

" Berdusarkan pemclasan pada hipotesis 3 dan hipotesis 5 dapat diketahu bahwa strateg
tnowast maupun modal intelekmal didugs dapat memberban pe“;?amh vang positil terhadap
kinerfa organbsad. Kedua varlabel tersebot pada dassroyn dapat saling dikaitkan korena inovast
dapat trrlaksans dengen dukungen dar modal intelekisal yang terdin dari At capial, atrociurad
cagital dan custorner capital Penclidan yang dilakukan oleh Gloet & Terdovski (204) menjelaskan
babwa peran swomber l:'-TL;"iI manusia smgal ptnﬁn%urlﬂimn membangun strateyd iovas ek
produk mawpun preses, Pengelolaan vang batk terhadap sumber din mamsts dan ditonjang
de monmgjemen pengeihunn dibampkan deped semekin meni katbean e felebvites strabegi vang
:e]ﬁlpllﬂh hubungan dengan i, persahaan perdo memperdmbangkan modal seelekioal apa
sajn vang dibuichkan dalam menerapkon straleg vang felak dipilh untok mencapai kineta vang
telih ditargetkan {Hartvan & Tjahjacdi, H004). Dengan kaa ban, modal intelekmal hempemn sehagsl
pemediost vang menghubunghon kedng kemponen tersebut pode koncebs strategh inovast dan kinecjo
LH Fﬂm
H,: Frogpunaan siatess fnovas becpengarah secam posid techadap kinerra ouganmsess el
recliasi et fatelek gl

METODE

Fenelitian inl menggenakan pendekatmn kumttadf vang berajusn unmk mengil Etl‘l.p,‘?ld'uh
kel 1 } ngan erhadap sraweg inovas dan kinesja ¢ fnasi sor mengii efek mediast
magdal mtﬁﬁaﬁd?p hu hiul.gmp saﬁm bnorvisl danhnﬁjf!:;rmgmumj.l’npuhﬂpgada perelitan
ini adalah pemsihaim ¥ ada di wilay:llh Gresik khususmea pada mdustri enamufakiure, dengan
pertimbangon babwa Gresik merupakon saloh st wiloveh posat ndusted di Jawn T, Sccars
spzdlib, st ?uﬂgbﬂ]iﬂiiﬂ] aickalahy surves meelalul hoesioner ving discbarkan kepatda sampe|
peneltian dengan tekndk purposive sampling. Sampel vang dipdih berdasarkan kelterta tertenty
sepuerti mwemiliki prsisi sehagsi staf atan manaser dan memikiki peogalianan ke minimal dea tabam
Berdasarkan krteria temsebut, di]:l:-:ru]r:h 55 :n.m.Pl.-] pqmeht.'n.n yang bermsal dar 29 perusahsan.
Penemtmm keiterian dimaksudban agur respomlen pads ponctiven bl ikl peasalinmn G
pengztahiuan yang memadal entang informasi mx;ll.,n ditinvakan pada kuesomner Khususmyva pada
pertanyaan yang berkaitan dengan varizhel bmana pertnmyaan-pertanysan mengena srateg)
diharapkan dapid dijawab dengan epat oleh pi vang belah memahami kendisi perusahoan,

Mefinisi Operasianal Variahel

Strateg oy st dygnumakan uniuk mengukur sejauh mana strateg tersebul diterapkan pada suaty
OF gamisasi }'auiwml_'l'q:lmt strategi inovasi produk dian proses. Yariabel strategi inovaa diukar melabo
menggrnakan heherapa pestanyaan maengaen pada penelitan Peajogo (R dengan skaba S dan |
iL'inﬁEn a. H-l:ti:-rlu]i]:uﬁan li.nEkun.spn divkur bBerdimarkan h-cl:ﬂ.'mpu. a:l:u:k ienbng porscpai rmixml:l::n
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tethadap beberapa hal yang meliputi predikinbilitas don stabilites pada berbegad macam aspek
lingkungan organisas) ermasuk lngkucgan indosrl, ekonomy, eknoleg dan pelanggan. Pertany san
vimg disgukan kepada responden dinkur dengan mmngpunakan skala fikers dan | J'Ek%i ¥ i
menunjukkan ketidakpastion paling vendah hingga paling tmg (Gordon & Narayanan, 15684, Mloada
bntelckiual yang -:Ilp:umdm'ug]:\dn penabitan ind terdin dard & unsur yvalu fumsee capial soctef caplte!
dan w;mﬂrmmﬂcilpﬂnf Setap unsur diukur berdasarkan beberapa komponen ving diadogpsi dan
peneltian Bonts (1508} vaitu 5 komponen untuk bermes capial 3 komponen wniek sociy capitsd
dan 2 komponen unmk argariations capiial Setiap kemponsn peagukuran vang mencerminkan
Ligs unser modal mh-lrckmf:ll.'.nn}uknn kepada responden melohi kuestoner yang telsh divencong
dengan mengguaakan skala fden | Moges 3. Pengukuran untuk kiverfa organtssst mengacu pada
peneidtinn Covindargan (10H4), b & l{{urh.' (1) vamg mengklasifikasikan kinerja menjadi dua
Jenis kinerja yaitn kineda kemangen dan k'tnrz nrm-l'r-l:mntg.;lnr;}';lng rlapet mencenminkzn pelaksam san
sirategd movist. Terdapat 10 pengiburan prds kedus jenis kinerja tersebat vaitu: 4 sertiombabon

| 154 LI i Lt ; SUITER LT AT LS,
sarta pengembangan pegawil

Teknik Analisis Data

Teknik snsflsts data pada

plikeas: SmarllS yang damu
o

mengumad wilad indeks Coodees: of B (Lol
|:Tl::r.|r..r.|]'.|n.1.'|.'| o al, i l:|. Drisnare g itu, nnnlbivis dubs Jusg.l dilnkukan untuk menguji efek mediasi
dar mpdal inelekual melabul vapd alap valn: 1) mengujl ek ums [pengaruh variabel
independen terhadap vadabel dependen) vang basiloya haros sgnifikan; 20 menguji penganih
wirtatwl Independen terhadap varabel medias yang hasilnva hame signifikan: ) mengnjl secars
simulian efzk utama don pengarub vorfabe] mediasi terhadap voriabe] dependen dimann clp:llhnmp]-:;m
Binsil g ujkan elek woanmn akan mu:ujull'i tidak siﬁl:l.i:ﬁb.u.u.. I-Ed.:l.l:tsbul.u ].ll.ﬂ.uij::uul.l varialzsl medios
terhiadap variabel dependen menjudi signifikan [Hareno & Abdillah, 2014}

HASIL DAN PEMBAHASAN

Analisis Cwier Wodel
Analsls ouer madid terdid dand dus pemupana['.wtu ujl validites dan reliabilitzs. Unmk ol
validitoss dikategorikan menjadi dus pengujizm yoib i validitas kenvergen dan wji validitas diskedminan

Validitas konvergen

Sty jndibai ruk dapat dianggap memenuhi va
Sz bissar Hasil penmsgian validits konvereen
Bl Berdacackan hasil penmujian validitas konvergen, selurub indikator memiliki nilai fading >
1.5 Hal int l\:|:|.]:~u.1 lii:m'rfrttasikm babvwa indikabor telah meemenihi validitas k-lmrﬁen.

Validitas diskriminan

walichitas dL-aLmnmPn ada
; Vv ;

enelitian i mengrunakan
i korelasi variabe] laten
meounjukkan bakws vilal
asil ini mengindikesikan bahwa seluruh indiksor memenuh

rhandingan antara vAVE
2 SR A

Reliahilitas
Lfi reliabiltiay dilabukan dengan mengamali nilal crombach il).:ljr.im dan cormpasie redabiiy

Seentu knmatruk dapal disinpoalkain reliabel jika nilai commgosite refiabilin: atan niki nharh’ alfta
[ebib Besar dasi (L7 walsupun nilad 00 masih dopat diledma (Hoie af 2, 2008,

i ki [N Aot ikectobined Daliwa nibal
. Hasfl tersebast menunjukkan babwa indikater konsouk

syurat rellabding suam konstruk.

s fa

telaly meneni
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Tahel 1. Hawil Pengo flan Valldirgs Kiaverges

KL kg BT &l
KL1 dud
K12 LN
LS i
Ko (L]
K2 L |
Rk I
LLe] nh2
KOs 76
Kixi ik
KW 7R
Kim BLA
Kiw ih74d
KOl LR
Mn LA
M2 (h7RS
M3 L5 LY
M4 gt
MIS Tl
Ml 393
M7 Uil &
MIH 6
1 LA
b ) 7o
a1 ) [LEH
1 A
a5 ILH
Takel 2. Hasil Peagajise YaBditas Didkriminan
S AVE KL Ky M Bl
KL b7al i T 383 i1, i
K 2B 0,714 1 OAR3 0,405
il L7l .33 L 1 L7
5l AL 1, 458 L, 413 i 5 i

Tahel % Haxil Peoagaejine Relinhil das

Composice Helmbiliiy

Lronhach’s Alpha

|';.r.‘|.i.|.:|}.|.'|..nl1-u| Lulpil.u:H.l.u

Kinena [rganisag
¥indal Indedekinal

Strote Inavan

LY
1 TR
{EtERy
kT

(|
434
ugd
002

Analigis fnper prodel
Analsls rrmer amedal diginakan

pengiian antuk gradnes

wniuk pengujian model struktural ata bissa disebul spbagal
£ WGoF). Nilai atar indeks (rof dopat dibitung menggumakan rumus
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TvAVE x R? {Tencnheus ¢t al, 2004), Indeks GoF padn penelition ini sebagaimana terlihoe pada
Tabel 4. Berdasarkan ideks GnF vang rerera pada Tahel 4. ch dl.]{EtBJ:IuE babhwa mixde] penelitan

ini merupakan model dengan kategon vang baik dengam nilai

Hasil *hﬁpﬂ.ﬂnﬁsﬂ dapat dilihat puda Tabel 5, Tabel 5 menunjulden bubwa
biprstest | iendubug vaog Derail kelidikpsoiian lnghugan berpeygaul posil e g sinibeg Tnvast
Fabel 5 jupa menunjukkan hipedesis 2 erdukong vang berani ketiddakpastian lingkungan berpengamb

positi] fer kinerja rrganisas, Pengy obests 3 vatm uh strateg il terhadag kinedja
orgarisad dapat dilikal pada Tabel 6 ye ]-"-I-F' o d:? =l

Laagghals pertusi dadin pregufian efeb imediis yal mengull eld ubaia faleg) oo edudap
kinerj organisas), Berdnsmsn Tabel 6, dapat dhkestalg bahwa-r.-:’;kmmm GIHTE et 3 terdukung voity
stratezl inovasi berpenganih terhadap kinevgs organtsst. Hasil int meminjo bahwa syamt wams
pemugian el mr:i:l'.a.n terpery enuhi, Selani by, Takwl 7 :I:I'I.I':I:I'Iijh’kllJ! pengujian ['u]_:l:l.ﬁl b ity

strategd navas terbiadan modal inels sl

lahcl 7 meu batiwa et 4 lerdikung vt stmtegs movss berpen |:I.‘|1.'|.'I'|.'h'l.d|
mod intebekial, m nwmhhglﬂljmn bahwa svaral kedua pengujian efek H-P eﬁnﬂ o jh'ﬂ
wartahe: lndependen tevhadap vartabel pemediza vang hans signelikan elah terpenuhi l-la=|l Ilil'q:u:-tﬁl:u
vang berbimyi pengaruh modal inteketual techadap kinerja ongpmisei dapet pada Tabel 8

Tahbel 4. Indeks GoF

AYE I
KL i

LA 145 KL ]

2| {1,112 (R

b 7 14 (15

Skiw raarata 044 (1,154
AVE x 0zm
Gol = TVAVE x B2 e

Tabel 5. Penzujian Hipoiesis | dam B
TeSvwnsnics P Fafues Inter pretssl
KL = ki AE15 Ll Hipotesas | terdubimg

KL > 5] i i) oEla* Hapogesss 2 terchikung
-
%

Bl 5. Fenzujinn Hipotesis Sirategi Inovasi terhadap Kinerf Orgamissi
Indikarnr T-Sravisrics P Vafires Imierpre @
S 1) Ak i Hipotoss 3 rordukoamg
== sigmifikan pads level 1%

Tlwel 7. Pemgujlan Hipoicsds Soraivgl Liievasl derhadap Aods| Tmiebchiual
Iadikator TeAraidwles P Falras L B e L
SE-> Ml T4 0, == Hipoiees 4 serdukang
e liﬁliﬂhl.l.ll Pul'll. Liswual 1%

Tabel A, Peagujlon Hipotesis Modal lntdektual techadap Kinerjn Organisml

Indikatar T-Stavintics P Fafres Imiwrpre s
M- RO e U = Hipratesis 5§ verdukung
* == sigmfikan pods level 1%
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Tahwl 8. Pewginflon Hipaes Sararegh Inosasl, Madal Bvislebnen]l das Klnerja Ovgenioed

Iadikerer TeSravintics F Vafures Interprecasi
b Ll L a7 Q= Hi terdukung
5f-> Ko 1428 fHU He terdukimg™
S0 M TGS EEY [ Hi terdukung
Heterangam

“Hipotesie G terdukoneg vang ditnkikon din Fos] vang sk sigilikan spabab divg secan smulian
o giprpafikan pods level 1%

Takbel 1L [lassl Fengujiam [ipuicsis

Hiipariwsis Hasil

Besdelakgusiiian linghuaggin Lerpeisgaaul Laguaay s posll slaskip pesgpuscns Tueralesh ang
aiyaleg) Inonvas

El'ﬂ:l.'ll‘.]:.ldl:iial u:llql:'tll“‘.'l'l anﬂnphhll IIﬂIFIL'I.'IH lmal:.]"mﬂ.ﬂ’ .-hl.nrcLIFI Eingda o gadinixi 'l‘ﬁld.l.ﬂ..lal_q

Ferggunnm srategd inovest berpengandy [angsang semnn post] iedacdap kmejn cogansast  Terdubung

Fenpgguunm strslig evast berpengansds g swans postil s ool mdelebinad  Tendobang
Mol iﬂﬂilhhl]hr’.n1q Trebiskiing

i Pecggpunom sraiegl inovas] medalus Tendukung
:nr-%'fsi imudad inede baual

... — —. ..
yaug, Lneracl lupaodesis O eodusian v geadal e u T beatiaalaie kinerja KR TETE [FLEET

Langksh ketiza dard penguiizn modins: adalah untuk membuktikan peran al imbedektnal
ralam mamediast sirategl inovast dan kineda oeganizasi dengan eam mengigi secara smultan kaigs
vartabil tersebot NMamun, sebelum mengjl langhoh ketigs, hasl pengujisn vaaiabel pemedias
Leabiadap vaniabeel depeaden Danes Epediadiban erbebily dadnde vty weckail - pengaool ool
intelekfual terkadap kinerm orgamizis: meliy modal indelekhm] [Hipotesis 6. Hasil pengugian
sarinbel pemedins techadap variabel dependen dapar. dilhast pada Tabe] 9,

Hauil tidak sfmifikan pada hipotesis 6 membukiikan bahwa modal intelekhaol termyata mampu
itk memedias secnm F:nl.rl'l anbyra straleg inevas dan k.im:l.j:l. organisasi. Dalsm hal d, atrateg
towast odak dapat memengarily kinea organiast secara langsung <etika terdapat varabel modal
i:ntrftfmla[. Hal tersebut berarti  hipotesis 6 terdukung, Hasl peneliian dagat dismpralkan dalam
Tabel [

[ e e =

|.||l|.|_|'h|_|; dr Pniil"" Tl I L"l.u:lq.'l.l.u“

Eetidakpestion Lingkungan dan Sorategi Inovasi

Husil pengupnn hipedesis pada Tabel 0 menuej 1 bahwu schurub higastess terdukung,
W[ e eng ! T I.'tugI sirateqg inov; ; .
sesual LCan dan {Rliver [15H1)

TrciEnE srater| setiap pensahaan sanest ditentikan oleh fakine lngkongan ™ armin
w sedikit berbeda Wu (2013 umj wa ticdak
sermu kondis lingkongsn van i pengaruh bigl ooganisasi sepert ketidakpasttan

dalim hal eknalog vang dimi
jign teor kondnjens menpetiskan hahwa strateg atan

kemompoan perusahasn bars diseswasikan dengan karaktecistik lin i dihadapi al=h

ru:.u.'h]lm.ﬁz':l rairnans dinsmiks bisni, pedcembangan bisis }mﬁﬁﬂkﬁ?jﬁth mm_!i'-nd'r.'lun
F;giur L YT, E’hadapt obeh perizshaan mengadi sangat tidak pasg dem menghanskan perasahsan
uniuk depal beradaptasi menghadapt kondisl eeebut dergan cara menyusun Han
enategls dimana mid atno swateg] vang divslzan harus seausi dangsn lingkungsn vang dikadapt dan
dapar memberikan keunggulun kompedtf bagi perusshaan, Jabnoun e ol (2000} juga berpendapa:
ba.t:-'n stradepi, perimbangan mengenid ketepsedisan sumber dova, kemmompuan dan kompetbens)
penisahasn sers kebulhan pelanggar singat diperdukan ueick membual organisasi dopat selams
dengan Inglungan, Beberpa pemsabaan tentu sudah mulat menyvadard bohwa penpahasn tidak
bxisn ha.n:.rn men alkan mumber da vang dirniliki tanpa melakukan |an5ka.'h incevadil yany
dilmnbiasikan dengan kecangghan tebnologl verutama pada saat ind dimana anas revalusi industd
LU mienjad sangst dominan dalam memenganzhi kendis pemsahann,
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Ketidakpusimn lingkungan dan Kinerju Organisasi
Era vevodust industre 40 vang semakin dinamie sefatan dengan konsep swal tennl konlnjens)
yangr menanjukkan habwa em terselt mierjacdi st prasyat bagi pensahaan aehik dapa
beradoptasi sesuat dengan kondisl yong sedang berkembang, ﬁjnb]]n pensahean mampy wntuk e
e yesuathan henuumpuan perasialusn degan htﬂllﬂkpuﬂ.hm uagati tstha prrsilan
mampu. unuk memenangkan persaingan vang kemuwdian dap ampak pardn peningiatan kinerja
TEENEI.EI di bidang keuangan dan nonkewangan. Fr'nr}:'u;m anw.- ['.EI'tH]: jugn. mm_]rl.n.sh:m biahwa
rerangka kondinjensi, o asi’ perlu memperhatikan hetidakpustion vang ang dihadapi
odch p-:rmaham :Ilal.l.m dapat dilabukan dengan memaksimalkin pevan sistem sounansl manapenen
dan strategl de Tarapan .ngar kmerp OEganEas aJ-.an mwnﬂmh aa]:l:nﬁ;a persahann dapa
imenjalankan a]r. vitas secara elebtil dengan Las
adaptf vang dilakukan oleh ]:lrms.nh:.nn sepenuhnym
Fernandes & SDEMLMH vang monyebutkan balwa akpastian Hngkongan
ak selaly menjadt faktor vang menent rjil oA,

Stradegi lnovass dan Kiner ja Organisasi

Femshaman mendalam mengenal dnddskan vang hames -'Iliwr‘:mpkan oleh persahaan dapa
menjadi penentu herhadl atou Gdaknva stralegi dlirdlih ap kinerja omisasi. Ladom e
f'h:lll':l] juga beerpeanlaprsl Luahwis ]:.I:‘-I.HJHJ%JH.':LIyinIE.I EEI.B.I.I_'I. vaing di pi dhapel weadoneey
ahaan vunk memihh kingkab tertentu \'an;.: sesual sepertl peogEunaan akundans mansjemen
ingkurran, Hilman & I'.'.:aitapq:u_‘n:l‘5< L3} juga memboboikan bahwa perusshaan memilih srateg
Imowas terteniu yaitn novasi proses ﬂ:}uaa .J,gal dnpat terus bortambuh & tenpgab pejolak hngloungn
Bisais. [Tasil mi mengkonfinrasi sesewrce-fased tieary yung menjelaskan bahwa ]:leru:a.'lu.m dapa
mencapa kesuksesan jiks perusahaan harms memiliki cars van brrbl:i:la dam unik seperti menyusin
sugtu strategi inovasi, Namun penclition Karmgoeglo (1993 menvajikan hasil penelifn vang
menun|ukkan bahwa holhal yang besifar undk atau strategs II.-:Iah tl berdampak pada kinegs
melalui penciptaan keungeula: kompetitf. Pecbedaan hasil Prne]l.i.n.u.n terdahulu dopai disebablen
oleh fakior Jain vang dapa menenukan optimalisasi peran strategl movad dan Knerja oo ;
Pada awalnya, strategi movas proses dan produk memang dapat lanpsung menentiukon sukses atauy
tidakaya kinerja suatu perusahaxan karena perusahman yang selaln berinovasi candernng lebih mudah
unnik mersih dan memperahankan keunggulan kompetitf, Aghajari & Senin (201 4} jugn menyatnkan
peningzatan xinerja ketlangan maupun kinerfa o perasional harus disertal pernahaman inovash sesaal
Ek‘l]%,'lﬂ situasi dan kondix vang dibiadapi. Akan tetapi, ketika dinjikan secarn smultan dengan modal
intefrktiral, pengaruh strategd inevasi techadap kinega nomnisst mengodi tidak simifikan. Hal i
tasilein bahwa untuk depal mengambil keputusan dengan ecpat dan topat, porasshean
Imus gelalu mertimban fakroe-takior vanyg menenukan keberhasilan, misalovs pemdliban sorateg
lnowast barus memperidngkan sumber daya atau plhak-pthak vang alon menjalankan strateg)
terae o

Strategi Inovast dan Modal Intelekinal

[niuk mencapesi keunggulan kampetitil vang depat meningkatkan kiner arganisssi, pemilihan
dim mmplemeniast straegt inovest saa tidak cakp, 1c:u hirus ditumga ng dengan sl.rmhl:r dirva
v nantinyva akan menjalankan dan Il strategt o 'r telah dipdhin {m;q
chitunjurkk dpquul hipotasis keermpat, pemaksmalan steategg hann -rlhprrm dpnyn mlal |1'|1F-P ma
yaung miemadai karena modal srbedekininl iilnly st |:|n.'.-'.u ying mumpy menciptakan keistirmew sen
terentu bagl perusahaan, Hasil penguidan hipotests keempat mendukung Anesvledge-dased theory
yang mengutamakan keo lan kempetitil karenia sulit ditiry sepenti ]'.lcn}'nsumn stradegri imovasi
vang ik mhtnm -'Iapmnﬁthlmalkw ileh snmher daya vang adn pacda perisahaan. Pengarnh
sirudegd inovisi terckadop medal intelektual jugn sesuni d-cnﬁnn enelitian “.E‘)ih L et ald (B3} vang
e m:]ul.l....l.ll Eandivria Liaiuk Iht.l..ll eereasbadnmadban gsd nmn irabee bkl lJ.l].r:ﬂukmt slualegd vy
tepint agar dapal menmansformisikon modal meleknm] pada setiap mdividu menjodi state nilid vang
benmanfasl bogh perusahann.

Medal Intelektual dan Kiner @ Organisasi
Fengujian hipotosis kelima menurjulkkan bahwa mode] ntelekooml memilik pengamh langsung
terhadap kinerja organkasl. Hosll inl mendukung resuresdased’ mheorny dan imufm&,r:—.ﬁ&wn’

thearvyang menjelaskan babwa sumber daya yang ddak berwuind merupakan modal vang da
mermberikan komiribosi hagi prrosahaasn denan mencpakan Hi‘ll‘l:l eenmgnlan yang tirkak Fl
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ditiru. Masmping i, beberapa penelician terdahulu seperti penclitian Gogan ot ol [2006); Lee &
Lin (20019} Lin (20007, Sarcho et al. {2013) juga menyaikan hasil vang serupa, vaitu inbelekinal
sehapai salah satu penentu keberhagilan st persafioon terotama pada socid candallkamna maodal
tere bl dapet menimbulism kepercayaan dalam onmnisas, meningkatom movas den memperloas
jejaring organkast sehinggn dapat menjedikan organtsas menfadi lebdy baik di bidongnya. Adan
tetapy, sebarkan becar penelitian ersebil menilai mocdsl meleknial dengan cara mengkuanifikasian
beberaps komponen maodal otelekinal sedangkan modal inteledomoal dalam penelidon bl dindlad
dengan mempertimbangkan Gktor-fkior yang ddak selabu dapat dikoaotifikasikon.

Strafegi Inovast, Modal Tntelekival dan Kinerja Organisasi

Borbeda demgen ponelitan Batan of af (B sy menggustan ahaitas) mstajeens
Imgkurgan seba ]J%‘-ﬂkll.'lr vang dapat memedian sirategy dmuémtm., enelibian mi menekankin poran
modal imelekn:al. Kuatnya pengaruh modal inteleldunl juga mendubung hipotesis yvang menyatakan
bahwa modal imieledoual termyvata mampo untuk memedias sirategi inovasi don kinerja organsas,
Hal tersebut berartl srategi inovimi dapat memberikan pengaruh erhadap kivera organisasi apabila
ditunpang dan sumber deya atau modal mtelekiual yang memmdal Tanpa ademya modal miclkzkul,
srateri hanya menjadi bangkah awal yang belum dapat berdampak Bagt kinerja suaby organsast
Hasil ini diperkuat dart dasar teor veng digunakan yaim sssowrcebased cheone dan dnondealpe
Bured dreory sehagaimana vang telah dijelaskan pada perominem hipotesis vang menekankan bahwa
perusahaan dapat mencapal keunggulan kompettl apabila memiliki sumber days berkarkierisik
umik dan sulit ditir, I"-I:m'Eljnn liny juurs mengkonfimmasi hasil vang serupa seperti penelitian Chen e
af (SH15) serta Kalkan o @ [2014) vang menvimpulkan babwn modal telebomal dapat menentukan
kinerja orgminsd seenm signifiken kluosemya kinere kewangan, Pean tersebut. dischabkan karena
kompoten modal inelekmal yang meliputd dimen capiy stucorsd copsal dan organizniions)
capital diman madng-masing komponan tersebul mencikup aspek-aspek penting bagd keberhasilan
organizas dan apaldly dikom hinastkan dengan batk akan rencapat sian keongenlan kompennf Olah
karenn ft, penimussn steategt fnovast horus dinmjang oleh kemompuan somber doya dan maodad
Enbebekoiual pecosabioan agan stiregd provas dage, dibecpleentasibang secarn opania daon eoenghasillon
kounzgulan vang unik =l:i’-:":': berdwya saing

SIMPULAN

Fenelition mi bechasil membuktkan bahwa seluruh hipedesis diterimi yait ketidakpoctian
lingkurgan berpengiruh erhodop strateg inovesd dan H::E::E[m'gmﬂm. siratey toovest berpengnih
terhadap kinerja organisasi dan modal intelekual sera modal invebekmal terbukii mampa memedias)
hubungan antira drateq inovasl dan kinerfa organisast. Masing-masing vadabel berperan dalam
menemiikan keberhasZim suatn organdsasi dimans ketidakpastion lingkungan menjadi fakios vang
penting dalam menyusun sunm strategl don menjodi faktor vang ponting uniak dipertimbenghan
apar kinerja crgandsast meniadi lebih batk, Disamping i, pensabaon hans mengeptimalkan sumber
dava vung dimiliki khususmva modal intelekial sgar steategd vang disusun dapat berdampak. posit
bogi kinerja peozahaam

Hisil bersehast mnn:'uln.'mﬁ beow e r vang hechuls derh_g:m kinerjo o inasi, sepert
feinl hootijeiel, rescoice-fased iy, Soosfediedised dhevny i fecheedd ongidesonsd
theary dimana teorkteord tersebul menjelascan bahwa keberhasilan suat organisasi ditentukan
oleh berbagat fabtor vang melipot fakior intermal (srateg novast dan modal intelebanal) dan faktor
ckiemal (kondis Imgkungan bisnis yang pemih dengan ketidakpastion). Berdosarkan hasil tersebut,
mikit penclian inl dapst memberikan implikasl bagl pam pengambil kepuhsan di perusahaan
umiuk semus mewnspadan gejolak bistos vang sedang erpdi, Pernsahoan 'EEI wajiby memporbatkan
dan mengoptimallan m mtelekiual yvang dimilifd agar dapat ercipta keunggulan kompetnl dan

mummpu bersuing secara berkelanjuian,

hasil peneliisn yang mendukung hipotesis fidak terdepa dad keterbassan
ada: pafls sait I moempertmbangkan Fﬂnmf' #
menjudl penenty kinerja organisast Hmnpﬁlm Jumdsh responden peneliten relatf sedikit serta

peran modal fmtelekmal tdai dingl deagan lebth spesifik sesuni dengan komponennya. Perslitian
selanjuenys diberopkan dapal mempertuss sampel penchitine dan menambah fktor-daktior lain
vang tidak d1buﬂ1m£‘adil nefittan i sepert sistem akuntanst manajenen dan sistem pengendalian
mimajemen yang ada pada peracsihian
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